深圳市儿童医院
钉钉智能办公系统扩容

1、 项目基本情况
为保障我院多院区高效沟通与协作, 医院现有的钉钉移动办公平台需要进行扩容升级。通过本次扩容升级,实现院区间的无缝对接,提升医院整体的运营效率和服务质量。
项目编号： 
项目名称：深圳市儿童医院钉钉智能办公系统扩容项目
预算金额（元）：96000

2、 建设内容

	序号
	项目名称
	数量
	单位
	预算总金额（元）

	1
	深圳市儿童医院钉钉智能办公系统扩容
	1
	项
	96000




3、 [bookmark: _GoBack]报名资质要求
（1）《营业执照》
（2）代理商需提供产品制造商出具的销售授权书（验原件）
（3）产品软件著作权证。
（4）法人授权书。
（5）提供法定代表人及投标代表近三个月社保缴纳明细。
（6）参与投标的供应商需提供企业信用公示报告。



4、 技术要求
	序号
	功能模块
	功能说明

	1
	▲用户容量扩展
	系统用户可用人数扩展至5000人
并发用户支持：系统需支持不少于5000名用户同时在线

	2
	存储容量扩展
	钉盘总容量扩展至3.1T

	3
	▲办事流程扩展
	需满足多院区人员业务管理需要，包括不限于：党群管理、行政管理、人事管理、医务管理、护理管理、财务管理、宣管理、物价医保管理、信息管理、麻醉手术管理、门诊管理、教学管理、后勤管理、GCP管理、信息公开管理、设备管理、临床研究管理、智能咨询等

	4
	考勤管理扩展
	需满足多院区人员业务管理需要，扩展龙华院区行政人员考勤管理功能，可用人数扩展至5000人

	5
	总值班管理扩展
	需满足多院区人员业务管理需要，扩展龙华院区行政总值班功能，可用人数扩展至5000人

	6
	智能会议管理扩展
	需满足多院区人员业务管理需要，扩展龙华院区会议室管理功能，可用人数扩展至5000人

	7
	直播扩展
	可用人数扩展至5000人

	8
	网络通话扩展
	可用人数扩展至5000人

	9
	视频会议扩展
	可用人数扩展至5000人

	10
	▲移动端工作台扩展
	需满足多院区管理需要，配置多院区移动端工作台。

	11
	▲系统集成扩展
	1、API调用量50万次/自然月
2、API并发（QPS）40QPS
3、连接流节点执行量1万次/自然月
4、Webhook和Stream 用量5万次/自然月
5、支持单点登录


	12
	▲数据对接和兼容性
	确保与现有系统数据无缝对接
保证与现有业务流程的兼容性

	13
	培训和技术支持
	提供不少于2次培训
提供7*24小时技术支持服务
故障响应时间：重大故障<2小时，一般故障<4小时




5、 付款方式
合同签订后30个工作日内，甲方向乙方支付合同总额95%款项，验收合格后30个工作日内，甲方向乙方支付合同金额5%。

6、 评分标准

	序号
	评分项
	权重

	
	价格部分
	20分

	
	序号
	评分因素
	权重
	评分方式
	评分准则

	
	1
	投标总价
	20
	专家评分
	价格分按以下方案计算：
投标报价得分= Z/Sn×20
其中： Z --评标基准价，即通过资格性审查和符合性审查且投标价格最低的投标报价
	  Sn ---投标报价，即通过资格性审查和符合性审查的投标报价。

	
	技术部分
	60分

	
	2
	技术规格偏离情况
	60
	专家评分
	投标人应如实填写《技术规格偏离表》，评审委员会根据技术参数响应情况进行打分，各项技术参数指标及要求全部满足的得60分，所有投标人必须严格按照招标文件的内容进行填写，如不能填写请提供说明。
带▲重要参数每负偏离（或未响应）一项扣10分；
其他一般参数每负偏离（或未响应）一项扣5分；
扣完为止，最低得0分。
正偏离不加分。

	
	商务部分
	20分

	
	3
	同类项目经验
	8
	专家评分
	投标人具有移动办公软件开发及运营经验，需提供同类项目业绩合同，一份合同得4分，累计最高得8分。不提供则不得分。

	
	4
	资质要求
	8
	专家评分
	投标人提供钉钉认证的医疗行业服务商资质证明得4分。不提供不得分。
[bookmark: _Toc75807144]投标人提供钉钉计算机软件著作权登记证书得4分。不提供不得分。

	
	5
	诚信
	4
	专家评分
	投标人满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定；未被“信用中国”（www.creditchina.gov.cn)、中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）列入失信被执行人、重大税收违法失信主体、政府采购严重违法失信行为记录名单。提供信用承诺函及网站截图加盖公章。提供得4分，不提供不得分。














项目投标文件











采购编号：                            

投标人名称（公章）：                  

投标人代表（签字）：                   

投标日期：            年     月      日

1. 开标一览表


开标一览表
投标人名称：                                  招标编号：                                     

	投标总价
	服务期限
	备注

	
	
	

	投标总价（人民币大写）：
	






投标人名称（公章）：                             

投标人代表（签字）：                              

日        期：                                  



1. 技术偏离表

技术规格偏离表

	序号
	项目名称
	招标技术要求
	投标技术响应
	偏离情况
	方案说明

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


提示：
1、“招标技术要求”一栏应填写招标文件具体“技术要求”的内容。
2、“投标技术响应”一栏必须详细填写投标产品/功能的具体参数/设计方案，并应对照招标技术要求一一对应响应。
3、“偏离情况”一栏应如实填写“正偏离”、“负偏离”或“无偏离”。
4、投标的技术参数或设计方案应尽可能提供相应的证明资料，以证明投标人响应的真实性。投标人应在“说明”一栏中列出技术参数的证明资料，或在此栏项目下详细描述技术方案或展示证明资料，包括逻辑图、软件界面，或其它证明资料（可提交复印件）。
5、评审小组有权对以谋取中标为目的的技术规格模糊响应（如有意照搬照抄招标文件的技术要求）或虚假响应予以认定，并视情况报医院相关监督管理部门予以处罚。

投标人名称（公章）：                             

投标人代表（签字）：                              

日        期：                                  










       
1. 商务偏离表
[bookmark: _Toc211248420]
商务偏离表
投标人名称：                                      招标编号：                  

	需求名称
	招标文件商务需求
	投标人响应情况
	是否有偏离
（填写有/无）
	偏离说明

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



填报说明：
1、本表中的《招标文件商务需求》来自招标文件 “商务需求明细”，投标人须逐条填写在本表中，并做出响应。
2、《投标人响应情况》栏须投标人填写对每条需求的具体响应内容，不得只填写“响应”、“优于”等字样。对于需要提供相关资料的响应内容，应在相应栏目填写证明资料名称，应在本表后附加相关资料截图或复印件（加盖公章）。凡在本栏出现遗漏、不填，将会导致该投标不能通过符合性检查。
3、《有/无偏离》栏只需填“有”或“无”，填“有”的可以在其后《偏离说明》栏中作出说明。


投标人名称（公章）：                             

投标人代表（签字）：                              

日        期：                                  
[bookmark: _Toc201742861][bookmark: _Toc201997946][bookmark: _Toc201401658][bookmark: _Toc201743116][bookmark: _Toc201719118]
4、法人授权书


法定代表人授权委托书
本授权书声明：
注册于                                      （公司地址）                  （公司名称）               （法定代表人姓名、职务）代表本公司授权        （被授权人的姓名、职务）为本公司的合法代理人，以本公司名义负责处理                             采购活动中相关谈判采购事务。
本授权书于       年    月      日签字生效，特此声明。

供应商法定代表人签字（盖章）：                               

被授权人签字（盖章）：                                       

企业公章：                       

法人代表
居民身份证复印件粘贴处
（请加盖骑缝章）


被授权人
居民身份证复印件粘贴处
（请加盖骑缝章）


法人代表
居民身份证复印件粘贴处
（请加盖骑缝章）


被授权人
居民身份证复印件粘贴处
（请加盖骑缝章）




























5、诚信承诺函

诚信情况承诺函
致：深圳市儿童医院

我司参加贵院                       招标项目投标，在此郑重承诺：

我司未在政府采购活动中出现以下情形之一：
(1) 被纪检监察部门立案调查，违法违规事实成立的；
(2) 未按规定签订、履行采购合同，造成严重后果的；
(3) 隐瞒真实情况，提供虚假资料的；
(4) 以非法手段排斥其他供应商参与竞争的；
(5) 与其他采购参加人串通投标的；
(6) 在采购活动中应当回避而未回避的；
(7) 恶意投诉的；
(8) 向采购项目相关人员行贿或者提供其他不当利益的；
(9) 阻碍、抗拒主管部门监督检查的；
(10) 在政府采购主管部门履约检查中不及格或评价为差的；
(11) 主管部门认定的其他情形。

我司已清楚不得作虚假承诺。如违反上述要求作出虚假承诺，其投标将作废，被列入不良记录名单并在网上曝光，一年内不得参加我院投标。






投标人名称（公章）：                             

投标人代表（签字）：                              

日        期：                                  




