用户需求书
说明：
1. 投标人须对本项目的采购标的或服务内容进行整体响应，任何只对采购标的或服务内容其中一部分内容进行的响应都被视为无效投标。

1、 项目概况：
根据医院的需要提供相关的医疗卫生、医院管理及科研等方向的人才数据库、移动端推广、高端人才的定位、筛选、评估、调查、协助面试等服务。
2、 服务要求：
1. 中标人应收集、分析采购人所提供的职位说明严格细致地制定候选人找寻方案，并开展实施有效的招聘行动，准确定位招聘职位所需人才的能力及资历要求并达成共识，利用人才库及关系网，有计划的搜索及筛选人才，将评估过的人才综合信息提供给采购人，安排面试，收集双方的反馈，协助双方进行有效沟通。

2. 中标人应提交候选人资料，包括但不限于对候选人进行初步人物画像，对其岗位现状、离职可能性、薪酬要求、个性、能力、专业技术知识、工作业绩、优势与不足等进行评测，并撰写候选人的综合评估报告。

3. 中标人应提交提供给采购人，候选人的背景进行调查及核实，了解候选人的个人品质、人性特征、工作习惯等，提供给采购人参考。

4. 中标人应为双方安排面谈（线上/线下）时间、地点；并参与其中一些条款的协商，协助聘用合同的最终签署；

5. 中标人应向被录用候选人提供辞职方面的人事咨询与帮助，与采购人保持不间断联系，协助双方解决试用期期间可能遇到的困难与障碍，确保录用候选人试用成功，达到双方满意的效果。督促被录用候选人与原工作单位按正常的程序办好离职手续。

6. 推荐的候选人被录用并最终办理入职手续（包括安排试用），视为猎头服务成功。候选人保证期为三个月。保证期包含试用期，保证期内离职，需另推荐合适人选且无二次费用。
7. 服务保证期内，由于中标人所推荐候选人违反采购人规章制度或能力不符而被采购人辞退，或者因推荐候选人原因自动离职，中标人在收到《离职通知》后，需继续另觅同等要求、同一职位的人选；如中标人在1年内不能推荐合适的候选人或者该岗位关闭（包含岗位取消和其他途径已找到合适人选），应返还已支付的该职位的猎头服务费的50%或抵扣其它岗位同等费用。

8. 中标人应随时汇报招聘进展情况。

9. 中标人保证提供的服务是合法有效的。

10. 中标人应如实出具详细的候选人面试报告，不得对候选人的资料加以隐瞒。

11. 中标人及其工作人员应遵循行业职业道德，不得在2年内主动或被动猎取采购人员工，应对其工作人员违反本协议项下义务承担违约责任。采购人在此情况下有权立即终止本合同，不再支付本合同剩余需要支付的费用，并保留追偿中标人因此造成的经济损失的权利。

12. 中标人应对采购人提供的任何商业机密、知识产权、技术资料及员工信息保密。
三、评标方式

   采用综合评标法方式进行:

1、 进行初步审查及技术标和商务标的评标（总分100分），按最终评审分由高到低顺序排列。

2、 三轮报价/评分环节
2. 将根据投标最终得分由高到低按顺序确定中标候选人，推荐前四名投标人为本项目的中标人。

3、 报价总表

根据我院《深圳市儿童医院高水平医院人才队伍建设配套保障实施办法》及《深圳市卫生系统特聘岗位评聘实施办法》文件精神，在相关被推荐人员条件和情况由我院进行评定的前提下，根据评定等级按以下标准给予猎头费用：

1.A级人才，20万；

2.B级人才，15万；

3.C级人才，8万；

4.D级人才，5万；
